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Jelen Kiadvany ,A betegek jogairol” (2002) cimu
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A rajzokat a Down Alapitvany ugyfelei készitettek

Fogyatékos Szemelyek

Esélyegyenldségéért
Kazhaszad Nenprafit Kit

A Kiadvany az FSZK tamogatasaval készult a
Down Alapitvany ,Akadalymentes tgyintéz¢és” projektichez
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= Amikor betegek vagyunk, orvoshoz megyunk.

= Amikor betegek vagyunk, akkor is vannak
jogaink.
Ez azt jelenti, hogy van beleszolasunk abba,
ami az orvosnal velunk torténik.

» A betegek jogait torveny irja eld. Vagyis

szabalyok szerint kell a betegekkel banni
az orvosoknak ¢s a Korhazaknak.

betegjog.indd 3 @ 2014.06.19. 22:19:30



* A beteg ember nem lehet Kiszolgaltatott
az orvosnak.
Ez azt jelenti, hogy az orvos nem donthet
a beteg emberrdl annak megkérdezése nélkul.

= A beteg embert partnerként Kell kezelni.
Az orvosnak meg Kell Kérdeznie a beteget
a betegscgerol, problémajarol.
Az orvosnak meg Kkell hallgatnia a beteg
velemenyét a betegseégerol.
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= Az orvosnak mindent el kell mondania a
betegnek a betegségeérol.

= Az orvosnak el Kell magyaraznia hogy milyen
gyogykezelések Kozul valaszthat a beteg.

= A betegnek joga van donteni arrol, hogy milyen
gyogykezelést, orvossagot szeretne.

= Az Orvos segit a betegnek donteni, azzal,
hogy szakszer( informaciot ad.
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» Ha valakKit baleset ¢r vagy rosszul lesz, joga van
azonnali orvosi segitseget Kapni.

* Ha valakinek eros fajdalmai vannak, joga van
azonnali orvosi segits¢get Kapni.

* Minden embernek azonos orvosi ellatas jar.
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» A beteg megvalaszthatja az orvosat.

Ha a betegnek varnia Kell egy mutétre, akkor fel
Kell iratkoznia a varolistara. Ez azt jelenti, hogy
nevet (adatait) fel fogjak iri ¢és szolni fognak
neki, amikor sorra Kerdl — ez akar tobb hét is
lehet. A sort mindenkinek ki Kell varnia.
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A beteget nem szabad megalazni. @

®

* Nem szabad a beteg szemceremerzetét megser-
teni. Ez azt jelenti, hogy nem szabad ok n¢lkul
se mezitelenre, se Kis részben levetkOztetni
hozzatartozoi, a korhazi személyzet, és mas
betegek elott pl. a Korteremben.

= Nem szabad hianyos oltozékben vizsgalatra
szallitani. Pelenkazas, fUurdetés Kozben pedig
csak addig lehet a beteg mezitelen, amig ez
feltétlenul szukseges.

» A Korhazban a beteget nem lehet eltiltani
szemelyes targyaitol, ruhazatatol. Biztositani
kell, hogy a beteg ember hozzaférjen szeme-
lyes targyaihoz, ha szeretne.
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@ = Amikor a betegnek be Kkell fektidnie a Korhazba, @
joga van radiot, zenét hallgatni.

* De csak ugy tegye ezt, hogy a zenehallgatas-
sal nem zavarja a mellette fekvd tobbi beteget.
(Halkan hallgatja, fulhallgatoval a zenét.)

= A beteg kérheti, hogy hozzatartozoja vele le-
gyen a Korhazban. Erre akkor van lehetds¢ég, ha
a beteg:
— 18 ¢évnél fiatalabb gyermek,
— segitségre szorulo seérult, fogyatékos szemcely,
— lelkileg krizishelyzetben van.
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= A beteget meglatogathatjak csaladtagjai, baratai
a korhazban.

= A latogatok ne zavarjak hangoskodassal a tobbi
beteg nyugalmat.
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= Az orvosnak el kell monda-
nia a betegnek a kovetkezo
dolgokat a betegségerol:

— mi a betegseég (tipusa,
lefolyasa, sulyossaga,
a betegség oka, Kilatasok);

— mik a betegseg Kovetkez-
meényei (milyen hatassal lesz a betegseg;

® — a beteg ¢letére, Kell-e ¢letmodot valtoztatnia ®
a betegnek);

— milyen Kezelések, gyogyitasi lehetdségek
vannak a betegseégeére (peldaul muatét vagy
gyogyszer);

— mik a kezelés, gyogyitasi lehetOsegek vesze-
lyei (melléekhatasok, sikertelenség esclye);

— minden egy¢b dolgot, amit a beteg Kérdez.

= A beteget olyan szavakkal Kell tajckoztatnia az
orvosnak, hogy megértse. (Tehat nem orvosi,
latin szavakkal.)

* Ha az orvos nem ¢rthetden beszel, a betegnek
meg Kell kérnie erre.

betegjog.indd 11 @ 2014.06.19. 22:19:31



Miutan az orvos elmondott a betegnek mindent

a betegsegerol, a betegnek Kell donteni, hogy ®
mit szeretne. Ahhoz, hogy a beteg jol tudjon

donteni a gyogyulasarol, ismernie Kell minden
lehetbseget.

A beteg dontésct el kell fogadnia az orvosnak.

A gyogykezelés soran az orvosnak minden
credmenyt el Kell mondania a betegnek.

,Leletnek” hivjak azt az orvosi papirt, amin rajta
van a betegsegunk ¢s hogy milyen gyogyszert,
kezelést Kaptunk. A leletet az orvos irja meg

— latinul, tehat nem magyar nyelven. TObb lele-
tunk is lehet.

Az orvosnak Kotelessége odaadni a leletet
a betegnek.
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» A betegnek bele Kell egyeznie a gyogykeze-

Iésbe. Ha a beteg nem egyezik bele a gyogy- ®
Kezelésbe, akkor nem lehet megmuteni, vagy
gyogyszereket adni neki.

Egyszeribb esetekben, példaul vervétel, vagy
vizeletvizsgalat el6tt nem Kell a betegnek
irasban beleegyeznie a vizsgalatba. Elég, ha

a beteg elmegy a verveételre.

Mutét vagy mas komoly vizsgalat elott (példaul
gyomortukrozes) a betegnek ala Kell irnia egy
papirt, hogy beleegyezik a mutétbe, vizsgalatba.

Ha a beteg meggondolja magat ¢s megsem
szeretné a mutétet, akkor visszavonhatja

a beleegyezeéseét. llyenkor viszont a betegnek
Ki Kell fizetni az addigi dijakat.
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= MUtét vagy mas Komoly vizsgalat elott (példaul ®
gyomortukrozes) a betegnek ala kell irnia egy
papirt, hogy beleegyezik a mutétbe, vizsgalatba.

* Ha a beteg meggondolja magat ¢s meégsem
szeretne a mutétet, akkor visszavonhatja
a beleegyezését. llyenkor viszont a betegnek
Ki Kell fizetni az addigi dijakat.

» Gyermekeknel a szualo irja ala a beleegyezeést.

» Gondnoksag alatt Ievo személyeknél a gond-
NoK irja ala a beleegyezést.

= A beteg eldore megmondhatja, hogyha ¢ nem
lesz maganal (p¢ldaul KOmaban lesz), Ki dont-
het majd helyette. Csak akkor van erre leheto-
s¢g, ha a beteg nincs gondnoksag alatt.
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» A betegnek joga van visszautasitani az orvosi @
kezelést. Ha a betegnek sulyos betegseége van,

akKor is visszautasithatja az orvosi kezelést.

llyenkor le Kell imia, hogy nem Kér orvosi kezelest.

Nem Kell a beteg beleegyezesét Kérni az orvosi
kezeléshez, ha:

1. a beteg Kozvetlen ¢letveszélyben van.

A ,KOzvetlen ¢letveszeély, azt jelenti, hogy a be-
tegnek rohama van vagybalesetet szenvedett.
2. a beteg mutéte Kdzben Uj fejlemeny merl fel.

Az orvos akkor is beavatkozhat beleegyezeés
nclkal, ha a beteg masokat veszelyeztet, peldaul
orjongd rohama van.
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» A beteg joga, hogy minden iratot, leletet megis-
merjen, megnézzen, ami a betegsegerdl szol.

= A KOorhazban a betegnek zardjelentést Kell kKapnia.
A ‘zarOjelentés’ olyan lelet, amin rajta van a be-
teg betegseége, a vizsgalatok eredmeénye ¢s az,
hogy milyen kezelést, gyogyszereket Kapott a
Korhazban. Mindez latinul, tehat nem magyar
nyelven.

= A gondnoksag alatt IévOo ember orvosi leleteit a
gondnoka veszi at. A gondnoknak kotelessege
elmagyarazni a lelet tartalmat.

» A beteg haldla esetén a beteg hozzatartozojanak
joga van megnézni a beteg orvosi iratait, leleteit.
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Az orvosoknak és a korhazaknak bizalmasan
kell Kezelnitk a betegek személyes adatait.

Titoktartasi Kotelezettség vonatkozik az orvo-
sokra. A titoOK-tartas” azt jelenti, hogy a betegrol
semmilyen informaciot nem mondhatnak el sem
a hozzatartozonak, sem masoknak.

A titoktartas a Korhaz dolgozoira is vonatkozik
peldaul a nodverekre, apolokra.

A titoKtartas azt is jelenti, hogy a beteget nem

® szabad mas betegek jelenlétében vizsgalni, ®
vagy Kezelni.

(A Korteremben szabad pl. vizit alkalmaval

vizsgalni, Kérdezni a beteget. Kezelés pl. a

gyogyszer beadasa, Kotozeés stb. llyeneket

szabad mas betegek eldtt csinalni — de

beszélni nem szabad rola.)
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» A beteg szemeélyes adatait a Korhazak, az
orvosok nem tehetik nyilvanossa, példaul
nem tehetik fel az internetre.

» A betegek szemeélyes adatait a Korhazak,
orvosok nem adhatjak ki jogosulatlan
szemelyeknek.
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A Korhazakban feljegyzést Kell Késziteni arrol, ha
egy beteg adatait jogosult szemelynek Kiadjak.
LJogosult szemeélynek” szamit példaul egy rendor.

Az egeészsegugyi inttzmenyeknek a betegek or-
vosi iratait zart helyen Kell tartaniuk, pl. Kulccsal
zarhato szekrényben. ,Egészscgugyi intézme-
nyeknek” nevezzuk a korhazakat, orvosi rende-
IOKet.

A Korhazakban feljegyzést kell Késziteni arrol, ha
egy beteg adatait jogosult szemelynek Kiadjak.
L2Jogosult szemelynek” szamit peldaul egy rendor.

Az egeszseglgyi intézmeényeknek a betegek
orvosi iratait zart helyen Kell tartani, pl Kulccsal
zarhato szekrényben. ,Egészscgugyi intézme-
nyeknek” nevezzuik a kKorhazakat, orvosi rende-
lOKet.
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= A ,szabad mozgas Korlatozasa” azt jelenti, hogy
a beteget nem tud, nem engedik elmozdulni
vagy Kimenni a Korhazbol.
llyen Korlatozas lehet az, ha a beteget az agyhoz
Kotozik, leszijazzak.
Egy masik Korlatozas az is, ha a beteget
bezarjak a Korterembe.
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» A beteg szabad mozgasat nem szabad Korlatozni!

» Kivéetel: akkor szabad a beteget szabad moz-
gasaban Korlatozni, ha vészhelyzetrdl van szo
€s nincs mas megoldas. llyen esetek példaul,
amikor a beteg kart akar tenni Onmagaban vagy
masokban.

» A beteg korlatozasat a beteg orvosanak kell
elrendelnie ¢és leirnia. Az orvosnak el Kell magya-
raznia, hogy micrt van szukseég a beteg Korlato-
® zasara. ®

» A Korlatozas ideje alatt a beteget nem szabad
egyedul hagyni.

= A beteg alapvetd joga, hogy az egeszsegugyi
intézmenyt barmikor elhagyhassa.

» Ezt sajat felelosscgere teheti!
» Tavozasat be Kell jelentenie az orvosanak.

A tavozasaval nem veszcelyeztetheti a sajat
testi Epscget, MAasok testi epsegeét vagy a
megkezdett Kezelés sikeret.
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Megtanitjuk a szolgaltatOkat ¢s segitségre szorulo
ugyfeleiket az akadalymentes ugyintézesre!

A Down Alapitvany ,Mentalis Akadalymentesités”
néven ismert Kezdemeényezeésevel az értelmi fo-
gyatckosok tamogatott Oonallo ¢letének feltételeit
igyekszik megteremteni:

1. nehezen értd ¢s olvasd emberek kKonnyen
érthetd formaban torténo felkészitesével,

2. a hivatalok ¢s szolgaltatOk mentalisan
akadalymentesitett Ugyintézésének ¢s
szolgaltatasainak Kialakitasahoz nyujtott
segitscggel.

AZt szeretnénk elérni, hogy a sériult embernek

ne csak papiron legyen joga sajat ugyeit intézni!

Legyen a Kornyezet mindenki
szamara hasznalhato! Aotk
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Hogyan intézzunk ugyet? Informaciokeres,
ugyintézes hivatalban és szolgaltatOknal

BankKi ugyintézeés, bankkartyahasznalat
E-Ugyintézeés, internethasznalat

® Orvosnal ®
Betegjogok
A munka, altalanos tajékoztato
Munkavédelem bormuaveseknek
Munkavedelem konyhai KisegitOknek
Munkavédelem Kertészeknek
Tazvedelem, megelozes, jelzés, menekulés
Szabadido, sport
SporteszkOzok hasznalata, balesetmentes sportolas

Egyeéb Kapcsolodo Kiadvany:
Gruiz Katalin: Mentdlis akadalymentesités — elvek,
etika, gyakorlat
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